
西安市医疗保障局移动办公系统升级扩容及运维服务项目西安市医疗保障局移动办公系统升级扩容及运维服务项目(二次二次)中标中标
（成交）明细（成交）明细

陕西中技招标有限公司受西安市医疗保障局委托，采用竞争性磋商进行采购移动办公系统升级扩容及运维服务项目(二
次)（项目编码：SZT2024-SN-XC-ZC-FW-0512）项目，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结果如下：

一、合同包1 （移动办公系统升级扩容及运维服务）
1.1、中标（成交）供应商：陕西国博政通信息科技有限公司
1.2、中标（成交）总价： 465,000.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
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整合下属单位业务：整合医保局、市医保经办服务中心、市医保
基金管理中心三个单位的业务，将下属单位的业务全面纳入移动
办公系统，实现业务的无缝对接和高效协同。 文件在线编辑：
实现文件的在线免插件编辑和阅读，同时移动端也将支持在线编
辑功能。 档案管理功能：对系统中的收文、发文、会议类流程
数据进行电子化档案管理，并提供线上档案预归档、整理、归档
等操作。同时，将按照西安市档案馆相关标准在线生成电子档案
包，实现电子档案的离线移交。 全文检索功能：通过关键字快
速定位系统中的数据，包括流程数据、表单数据、批示数据、正
文及附件等，大幅提高信息查询效率。 运行维护：针对用户使
用意见，提供代码级修改，沟通研发并做好系统升级和备份工
作。 负责系统在使用过程中改动和维护，根据我单位人员变
更、单位业务流程变更，对系统进行二次开发的功能点调整，由
原厂家进行运维维护，项目实施可行。 系统安全保障：针对网
信部门、公安部门、数据局、等保测评机构等单位发现的安全漏
洞进行修复，确保符合国家信息化安全要求。 组织机构维护：
负责本单位组织机构运维服务，提供单位管理员增、删、改、
查，用户日常权限配置修改，密码重置等工作。 业务监控：维
护系统的正常运行，对系统进行业务监控。负责系统日常巡检工
作，提供日、周、月三个维度的巡检规范，出具巡检报告。 系
统备份：系统主动备份，按照周、月进行数据增量备份和全量备
份。 系统培训：用户培训服务，在项目维护期内对客户技术人
员提供必要的技术培训；对客户工作人员提供必要的用户操作培

训。
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